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HILFELEISTUNGEN

INDIVIDUELLE GRUNDGARANTIEN BEI UNFALLEN
1.1. Tod durch Unfall

Familienpauschale

Tod durch Unfall des unterhaltsberechtigten Ehegatten, der den
Versicherungsnehmer begleitet

Tod durch Unfall eines unterhaltsberechtigten Kindes, das den
Versicherungsnehmer begleitet

Tod des Versicherungsnehmers wéahrend einer Flugreise

1.2. Volistindige oder teilweise bleibende Behinderung
in Folge eines Unfalls

(Tabelle Arbeitsunfalle - ohne Selbstbehalt)
Familienpauschale

Standige Behinderung des Ehegatten oder eines
unterhaltsberechtigten Kindes, das den Versicherungsnehmer
begleitet

1.3. Tagesgeld bei einem Koma

1.4. Behandlungskosten im Wohnsitzland des
Versicherungsnehmers wegen eines
Krankenhausaufenthalts im Ausland

Ruckerstattung der Folgekosten eines Krankenhausaufenthalts im
Ausland im Verlauf eines beruflichen Auftrags im Ausland bei der
Riickkehr des Versicherungsnehmers in sein Wohnsitzland - ohne
Selbstbehalt

1.5. Tagesgeld bei einer Entfiihrung oder willkiirlichen
Verhaftung

Entschadigung gezahlt an das Unternehmen (je nach
Vorfall)

- Selbstbehalt von 90 Tagen

AuBerhalb des Wohnsitzes des Versicherungsnehmers

1.6. Innengestaltung des Wohnsitzes/Fahrzeugs bei
einer standigen bleibenden Behinderung von mehr als
33%

Ortliche Zustandigkeit: franzosisches Staatsgebiet

Riickfiihrung und Krankentransport

Arztliche chirurgische, pharmazeutische,
Krankenhauskosten, die im Ausland aufgewandt wurden
Erstattung der tatsachlichen Kosten - Vorauszahlung auf die
Krankenhauskosten (ohne Beschréankung der Dauer)

AuBerhalb des Wohnsitzes des Versicherungsnehmers

Davon fiir eine zahnérztliche Notbehandlung

Begleitung des zuriickgefiihrten/transportierten
Versicherungsnehmers

Riickreise des Ehegatten und der unterhaltsberechtigten
begleitenden Kinder Im Falle der Riickfiihrung des
Versicherungsnehmers

Maximale Bruttobetrage
Pro Person
fir die Dauer des Vertrags

50 000 € oder 150 000 € je nach
gezeichneter Option

Kapital plus 10 %
30000 €

5000 €

30000 €

50 000 € oder 150 000 € je nach
gezeichneter Option

Kapital plus 10 %
30000 €

75 € pro Tag ab dem 10. Tag -
Hochstdauer von 365 Tagen.

Bis zu 20.000 € Wahrend 30 Tagen ab
der Riickkehr in das Wohnsitzland des
Versicherungsnehmers

Ubernahme des Gehalts des
Versicherungsnehmers Bis in Hohe
von 100.000 € pro Jahr und bis zu
einem Hochstbetrag von 365 Tagen

15% des Kapitals fiir eine
Behinderung, mit einem
Hochstbetrag von 15 000 €

Tatsachliche Kosten

Bis zu 2 000 000 €

300 € pro Zahn bei einem
Hochstbetrag von 900 € pro
Schadensfall

Reiseticket

Tatsachliche Kosten

Territorialer
Anwendungsbereich

weltweit

weltweit

weltweit

weltweit

AuBerhalb des Wohnsitzes
des Versicherungsnehmers

Franzosisches
Stammland

HILFELEISTUNG FUR PERSONEN IM FALLE EINER KRANKHEIT ODER EINES UNFALL

weltweit

AuBerhalb des Wohnsitzes des
Versicherungsnehmers

weltweit

weltweit
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HILFESTELLUNG IM TODESFALL

Riickfiihrung oder Uberfiihrung des Leichnams im Todesfall

Kosten fiir den Sarg

Begleitung des Verstorbenen durch ein Familienmitglied

Vorzeitige Riickfiihrung

1. Im Todesfall und im Fall eines Krankenhausaufenthalts eines
engen Verwandten

2. Beider Frihgeburt eines zu versorgenden Kindes

3. Beieinem hohen Sachschaden am Wohnsitz des
Versicherungsnehmers

Vorzeitige Riickkehr des Entscheidungstragers bei einem
schwerwiegenden Vorfall

Riickkehr zum Ort des Auftrags nach einer Riickfithrung
Entsendung eines ersatzweisen Mitarbeiters

Entsendung eines Arztes vor Ort

Entsendung eines Arztes im Falle einer Krankheit oder eines
Unfalls eines Kindes, welches am Wohnsitz des

Versicherungsnehmers geblieben ist

Verschicken von Medikamenten

Vorauszahlung der Biirgschaft im Strafverfahren

Juristische Hilfestellung (Anwaltskosten)
Ubermittlung von beruflichen Dokumenten

Hilfe in Bezug auf den Pass oder Ausweispapiere

Verlust oder Diebstahl der Zahlungsmittel

Beratung im tdglichen Leben

Beaufsichtigung von Kindern im Alter von weniger als 16 Jahren

Abholung des Fahrzeugs des Versicherungsnehmers

Tatsdchliche Kosten
3000¢€
Reiseticket*

+ Hotelkosten 250 €
pro Tag - maximal 3 Tage

HILFE UND LEISTUNGEN FUR DAS UNTERNEHMEN UND FUR DEN VERSICHERUNGSNEHMER

Hin- und Riickreise*

Reiseticket*

Reiseticket*
Reiseticket*

Tatsdchliche Kosten

Tatsachliche Kosten

Tatsdchliche Kosten

60 000 €
20000 €
Versandkosten

Hilfeleistung und Beratung

Hilfeleistung und Beratung
+ Vorauszahlung der Gelder bis in Hohe

in Hohe von 15 000 €

Hilfeleistung und Beratung

500 € fiir die gesamte Leistung

Tatsdchliche Kosten

weltweit

weltweit

weltweit

weltweit

weltweit

weltweit

weltweit

Franzosisches Stammland

weltweit

AuBerhalb des Wohnsitzes
des Versicherungsnehmers

AuBerhalb des Wohnsitzes
des Versicherungsnehmers

AuBerhalb des Wohnsitzes
des Versicherungsnehmers

AuBerhalb des Wohnsitzes
des Versicherungsnehmers

weltweit

AuBerhalb des Wohnsitzes
des Versicherungsnehmers

Franzosisches Staatsgebiet

Franzésisches Staatsgebiet

Hilfe fiir die Familie im Falle des Todes durch Unfall des
Versicherungsnehmers im Verlauf seines beruflichen Auftrags

Informationen zu sachdienlichen Leistungen fiir den Umgang mit
der Behinderung und Hilfe bei der Wiederaufnahme des téglichen
Lebens

Evakuierung politische Unruhen und Naturkatastrophen

Stellung eines Experten fiir eine
psychologische Betreuung

2 Gesprache hochstens

+ Informationen und Leistungen

Informationen und Leistungen

Reiseticket

Franzosisches Staatsgebiet

Franzésisches Staatsgebiet

AuBerhalb des Wohnsitzes
des Versicherungsnehmers
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Maximale Bruttobetrage pro
Person
fur die Dauer des Vertrags

Territorialer

VERSICHERUNGSGARANTIEN .
Anwendungsbereich

GEPACKSTUCKE UND PERSONLICHE GEGENSTANDE

Verspatung des Flugzeugs, Stornierung des Flugs oder

Umleitung des Flugzeugs
Uberbuchung eines Linienflugzeugs

HAFTPFLICHT PRIVATLEBEN

Korperliche, Sach- und immaterielle Schaden

Davon

Lebensmittelvergiftungen

Sach- und immaterielle Folgeschaden
Absoluter Selbstbehalt von 150 € pro Schadensfall

Bis in Hohe von 300 €

Bis in Hohe von 3.000 €
Pauschale von 50 €

5000 000 € pro Schadensfall
AuBer USA und Kanada, mit einem
Hochstbetrag

von 1500 000 €

1 500 000 € pro Schadensfall
1 500 000 € pro Schadensfall

Verlust, Beschdadigung, Diebstahl oder Zerstorung des | Bis in Hohe von 2.000 €

personlichen Gepacks weltweit
Ohne Selbstbehalt

Verlust, Beschdadigung, Diebstahl oder Zerstorung des | Bis in Hohe von 1.000 € weltweit
beruflichen Materials ohne Selbstbehalt

Verlust, Beschdadigung, Diebstahl oder Zerstorung von | Bis in Hohe von 1.000 € .
Mustern weltweit

VORFALLE WAHREND DER REISE

Nichtzulassung an Bord weltweit
Selbstbehalt 4 Stunden
Verspatung bei der Lieferung der Gepackstiicke bei Bis in Hohe von 600 € .

. weltweit
einem Verzug von mehr als 24 Stunden
Fehlende Korrespondenz Bis in Hohe von 300 € weltweit
Selbstbehalt 6 Stunden
Stornierung der Reise (Tickets) Bis in HOhe von 5.000 € AuBerhalb des

Wohnsitzes des
Versicherungsnehmers

weltweit

weltweit

AuBerhalb des
Wohnsitzes des
Versicherungsnehmers
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