
MONDIAL CARE
WORLDWIDE TRAVEL INSURANCE

TABELLE DER GARANTIEN  
VERSICHERUNG TOURISTENREISE



MONDIAL CARE
WORLDWIDE TRAVEL INSURANCE

HILFELEISTUNGEN Maximale Bruttobeträge pro Person                                                                  
für die Dauer des Vertrags 

HILFELEISTUNG FÜR PERSONEN IM FALLE EINER KRANKHEIT ODER EINES UNFALLS  

Rückführung und Krankentransport Tatsächliche Kosten  

Ärztliche chirurgische, pharmazeutische, Krankenhauskosten, die im 
Ausland aufgewandt wurden  
Erstattung der tatsächlichen Kosten - Vorauszahlung auf die 
Krankenhauskosten (ohne Beschränkung der Dauer)  
Selbstbehalt: 30 €  

  
Mittellange Strecken: 75.000 €  
  
Lange Strecken: 150.000 €  

Davon für eine zahnärztliche Notbehandlung 300 € pro Schadensfall 

Begleitung minderjähriger Kinder Reiseticket* 

Rückreise des Ehegatten und der ihn begleitenden 
unterhaltsberechtigten Kinder  Tatsächliche Kosten  

Anwesenheit beim Versicherungsnehmer im Krankenhaus  
Reiseticket * + Hotelkosten 80 € 
pro Nacht - höchstens 10 Nächte  

Weiterleitung von Nachrichten Tatsächliche Kosten  

HILFESTELLUNG IM TODESFALL   

Rückführung oder Transport des Leichnams im Todesfall  Tatsächliche Kosten  

Kosten für den Sarg   1.500 € 

Begleitung des Verstorbenen durch bis zu zwei Familienmitgliedern   
Reiseticket * + Hotelkosten 80 € 
pro Nacht und pro Person - höchstens 5 Nächte 

Rückreise des Ehegatten und der ihn begleitenden unterhaltsberechtigten 
Kinder oder eines Begleiters im Todesfall des Versicherungsnehmers  

Reiseticket*  

WEITERE HILFELEISTUNGEN   

Vorzeitige Rückführung  
 Im Falle des Todes oder eines Krankenhausaufenthalts einer nahen 

stehenden Person oder einer unterhaltsberechtigten Person, die ein 
behindertes, zu Hause gebliebenes Kind in Obhut hat  

 Bei einem hohen Sachschaden am Wohnsitz des 
Versicherungsnehmers  

 Hin- und Rückreise* 

Verschicken von Medikamenten Tatsächliche Kosten 

Vorauszahlung der Bürgschaft im Strafverfahren  30.000 €  

Juristische Hilfestellung (Anwaltskosten) 8.000 € 

Hilfe in Bezug auf den Pass oder Ausweispapiere  Hilfeleistung und Beratung   

Verlust oder Diebstahl der Zahlungsmittel  
  

Hilfeleistung und Beratung 
+ Vorauszahlung der Gelder bis in Höhe von 
2.300 €  

Beratung im täglichen Leben Hilfeleistung und Beratung 

Kosten für die Suche und Rettungsmaßnahmen 
Einschließlich Rettung auf ausgeschilderten Pisten   

Bis in Höhe von 10.000 € pro Vorfall  
Tatsächliche Kosten  
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MONDIAL CARE
WORLDWIDE TRAVEL INSURANCE

Bruttobeträge pro Person                                                                                                   
GARANTIEN AUF OPTION Maximale Bruttobeträge pro Person                                                                                            

für die Dauer des Vertrags 

GEPÄCKSTÜCKE UND PERSÖNLICHE GEGENSTÄNDE  

Verlust, Beschädigung, Diebstahl oder Zerstörung des persönlichen 
Gepäcks 

Bis in Höhe von 1 000 € pro Person 

Davon Wertgegenstände, einschließlich Sportausrüstung  Bis in Höhe von 500 € pro Person                                   
Selbstbehalt: 25 € pro Ko�er 

VORFÄLLE WÄHREND DER REISE  

Verspätung des Flugzeugs, Stornierung des Flugs 
 Verspätung > 4 Stunden nach Ab�ugzeit 
 Verspätung > 6 Stunden nach Ab�ugzeit 

 
90 € pro Person und 1 000 € pro Ereignis 
30€ pro Abschnitt von 2 Std Verspätung, bis zu 
200 € pro Person und 1 000 € pro Ereignis 

Unterbrechung des Aufenthalts 
Erstattung der erdgebundenen Leistungen, die nicht  
in Anspruch genommen wurden, anteilig zurzeit bei einer vorzeitigen 
Rückführung (ohne Transport) 

 
Bis in Höhe von 2 500 € pro Person bis in Höhe 
von 14.000 € pro Ereignis  
  
Selbstbehalt: 30 € pro Person 

Stornierung der Reise   
Erstattung der Stornierungskosten, die vom Veranstalter  
in Rechnung gestellt wurden, im Falle von:   

 Tod, schwerer körperlicher Unfall, schwere Krankheit des 
Versicherungsnehmers, eines Mitglieds seiner Familie (je nach 
De�nition)   

 Schwangerschaftskomplikationen der Versicherungsnehmerin  
 Schwere Schäden in den geschäftlichen oder privaten Räumen  
 Diebstahl in den geschäftlichen oder privaten Räumen  
 Folgende behördliche oder beru�iche Ladungen:  
 Zeuge oder Geschworener, Adoptionsverfahren eines Kindes   
 Kenntnisprüfung:  
 Einstellung oder Zulassung zu einem bezahlten Praktikum   
 Kündigung aus wirtschaftlichen Gründen  
 Beru�iche Versetzung*  
 Streichung oder Änderung des bezahlten Urlaubs*  
 Schwere Schäden am Fahrzeug 48 Stunden vor der Abreise*  
 Verweigerung des Visums durch die Behörden des besuchten 

Landes 

 
Höchstbetrag der Entschädigung: 4 000 €/Pers  
Vollständig pro Ereignis über die gesamte  
Reise: 20.000 €  
  
  
Selbstbehalt:  
30 € pro Person mit Ausnahme von:  

 Annullierung aus einem medizinischen 
Grund 
(Todesfall, Unfall mit schweren 
körperlichen Schäden,  
Schwere Krankheit): ohne Selbstbehalt   

 

Annullierung aus allen Gründen 

Höchstbetrag der Entschädigung: 4 000 €/Pers  
Vollständig pro Ereignis über die gesamte 
Reise: 20.000 €  
 
Selbstbehalt: 10% des Schadensbetrags, 
Mindestbetrag 100€ pro Person 
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